
Microsoft Teams Roomsの導入には、Microsoft 365管理センターでの設定が必要です。 しかし、Microsoft 365や
PowerShellの知識がない、またはIT専任担当者がいないために設定変更に不安を感じている方や、 通常業務と
兼任しているために資料の確認に時間を割けない方などの課題を持つお客様を支援します。
このプログラムにより、お客様のMicrosoft 365設定に伴うロスやストレスを軽減し、スムーズなMicrosoft 
Teams Roomsの導入と運用を実現します。
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Teamsの会議そのものの設定や、Microsoft365のその他の管理センターまたはアプリとの連携については別途ご相談とさせていただきます。

*「パラメータシート」とは、TeamsRoomsにおける件名や開催者情報の表示、タッチコンソール上の既定値などを一覧形式でまとめたものです。
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Microsoft公開ページのみでは不十分
もう少し詳しく設定の流れを知りたい！

● Microsoft Teams Rooms設定ドキュメントの提供
● Microsoft Teams Rooms実機貸出（1週間）

Microsoft Teams Rooms設定ドキュメント
公開情報を基にしたドキュメントをご提示します。

Microsoft Teams Rooms実機貸出
Microsoft Teams Roomsの実機をお貸し出しします。

Idaas（多要素認証）、セキュリティ（WindowsDefenderなど）、
認証（AD、SSO、Proxyなど）、管理（Intuneなど）を利用して
いないこと

【前提条件】
Microsoft365がシンプルな環境であること

Microsoft Teams Rooms導入に向けたお客様環境（M365ほか）確認およびアドバイス（打ち合わせ２回・各２時間）
お客様環境のヒアリングを基にパラメーターシート*を作成し、スムーズなMicrosoft Teams Rooms導入のアドバイスを行います。

実機を用いてMicrosoft Teams Rooms稼働確認（現地オンサイト・１日）
オンサイトで、実機での稼働（お客様テナントにて）確認を行います。※東京・大阪以外は別途交通費・宿泊費が必要です。

*パラメータシートとは、Microsoft Teams Roomsにおける件名や開催者情報の表示、タッチコンソール上の既定値などを一覧形式でまとめたものです。

Microsoft365環境がシンプルではなく
知見に基づくアドバイスがほしい

● Microsoft Teams Rooms設定ドキュメントの提供
● ベストエフォートのアドバイス対応
● Microsoft Teams Rooms実機貸出及び現地動作確認

【アドバイスの範囲】
Microsoft管理センター、Teams管理センター、Exchange 
Online管理センター内の以下項目
・ MTRに関連するアカウント関連
  （※アクセス権やポリシー、メール機能に関するものを除く）
・ MTRアカウント設定に必要なPowershell操作

Microsoft365を自社運用できる知見はあるもののMicrosoft Teams Rooms導入時の設定変更に不安を持ち、Microsoft Teams 
Rooms導入支援プログラムを利用されました。本プログラムをご利用いただくお客様には、VTVジャパン独自のヒアリング
シートを提供します。このヒアリングシートを利用することで、Microsoft Teams Roomsを稼働させるための環境やネット
ワークなどが準備されているかが把握でき、システム導入前に課題点を洗い出し、事前に解決する事が可能となります。

ヒアリングシートから運用ルールの優先順位と課題を洗い出し ルール・設定変更で課題解決

● 固定IPを利用した運用を想定
　固定IPでの運用では開放が必要なポートがあるため、特定のポートを開放する設定に変更
● Outlook以外のスケジューラーを利用
　Outlook以外のスケジューラーも連携用の設定が必要なため設定を変更
● 同社での機器利用ルールは使用後に電源を切るのが基本
　Microsoft Teams Roomsは深夜に自動更新などが設定されているため、Microsoft Teams Roomsに限り電源を切らない運用に変更

上記ヒアリングシートと弊社が提供するマニュアルをもとに、ご担当者にて設定変更を実施されました。同社はMicrosoft365 についての知見をお持ちだったこともあり、
2回ほどの質疑応答のみで問題なく設定変更を完了することができました。

導入支援プログラムを利用した理由 Microsoft365 は自社で構築・運用中。自社の運用に合わせて
どのような設定が必要かを教えてほしかった。


